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パソコンおよび携帯電話盗難による個人情報紛失に関するお知らせ 

 
当社の所有するパソコン 2 台および携帯電話 3 台が盗難に遭い、取引先顧客および当社従業

員の個人情報、携帯電話に登録されている個人情報が紛失致しました。現時点におきましては情

報の不正流用等の事実は確認されておりませんが、当該ファイルが第三者によって閲覧される可

能性が皆無ではないことから、本件の詳細および対応状況を以下のとおりお知らせさせていただ

きます。 
当社では、個人情報保護の従業員教育を定期的に実施し、個人情報に関する理解を深めており

ましたが、今回このような事態となり、ご心配とご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し

上げます。今回の事態を真摯に受け止め、再発防止に全力を挙げて努める所存です。 
 

記 

１． 事故概要ならびに対応経過報告 

 （1）パソコン 1 台と携帯電話 3 台の盗難 

1 月 8 日 22:00 パソコン 1 台と携帯電話 3 台の入った鞄を車内に置いたまま、茨

城県内の飲食店にて食事 

1 月 9 日 0:10 車に戻ったところ、車上荒らしの被害を確認 

1 月 9 日 茨城県警中央警察署に被害届を提出 

 （2）パソコン 1 台の盗難 

2 月 23 日 23:50 パソコン 1 台を車内に置いたまま、群馬県内の飲食店にて食事 

2 月 24 日 0:25 車に戻ったところ、車上荒らしの被害を確認 

2 月 24 日  群馬県警太田警察署に被害届を提出 

 
２．本件に関連する紛失情報の内容 

 （1）1 月 8 日に発生したパソコン 1 台および携帯電話 3 台が盗難された件につきましては、

当社の従業員の個人情報 45 件および私的な交友関係の個人情報 45 件が含まれていまし

た。 

 
 （2）2 月 23 日に発生したパソコン 1 台が盗難された件につきましては、当社の取引先 1 社



に関連する個人情報 1 件および当社の従業員の個人情報 30 件が含まれていました。紛失

した取引先 1 社に関する関係者の方には、当社よりご説明およびお詫びのご案内を申し

上げております。 

 
３．再発防止策 

  当社では、今回の事故の発生を厳重に受け止め、以下の通り、当社グループ全体に対し、再

発防止に向けた情報管理の導入および運用の徹底に全力をあげてまいります。 

 （1）全従業員へセキュリティ意識高揚の徹底 

  定期的にセキュリティ注意勧告に関する情報を社内に配信することにより、セキュリティ

意識を高めます。 

（2）社外持出許可のパソコンに対するセキュリティ対策の一層の強化 

  社外持出許可のパソコンは、BIOS と Windows パスワードを必須とし、店長以下のパソ

コンの持ち出しを禁止します。 

（3）パソコン持出しにあたり、セキュリティ確保のルールを明確に規定 

  持ち出し可能なデータの範囲、重要データのセキュリティ対策要件の規定、航空機や電車、

自動車での移動時の保管方法、不在宅でのパソコン保管の禁止を徹底しておこないます。 

 
４．本件に関するお問い合わせ 

  現時点では当該ファイルの漏洩の事実や二次被害等は確認されておりませんが、不審な点や

ご質問等がございましたら、以下までお問い合わせください。 

 
  株式会社ネプロジャパン 社長室 担当：吉田 

  Tel：03-6803-3975 

以上 

 


